
POLÍTICAS	DE	COMPRA	

¿En	cuánto	tiempo	llega	mi	orden?	

Las	prendas	se	envían	por	Estafeta	y/o	Fedex	y	llegan	alrededor	de	5	a	7	días	hábiles	dependiendo	
del	lugar	de	la	República	Mexicana	al	que	sea	enviado.	El	plazo	de	entrega	comenzará	a	contar	a	
partir	de	la	confirmación	del	pago,	lo	cual	puede	tardar	hasta	un	día	hábil	y	el	cliente	reciba	el	
correo	de	confirmación	de	pago	procesado	por	D´Giselle	Mode.	Una	vez	que	el	pedido	sea	
enviado,	recibirás	un	correo	con	un	número	de	guía	para	que	puedas	rastrear	tu	pedido.	

Las	órdenes	recibidas	antes	de	las	1:00	pm.	se	procesarán	el	mismo	día	y	las	órdenes	recibidas	
después	de	esta	hora	se	procesarán	al	día	siguiente	hábil.	El	cliente	recibirá	un	correo	electrónico	
comprobando	su	compra	otro	en	el	momento	en	que	esta	se	procese.	Los	pedidos	se	hacen	de	
Lunes	a	Viernes	y	los	que	sean	recibidos	en	fin	de	semana	y/o	días	festivos	se	procesarán	al	
siguiente	día	laboral.	

Las	tarifas	de	envío	varían	de	la	zona,	en	caso	de	que	no	recibas	el	pedido	te	pedimos	nos	
contactes	a	través	de	nuestra	página	de	internet	www.dgisellemode.com	para	verificar	junto	a	la	
empresa	de	paquetería	lo	ocurrido	y	nos	comunicaremos	contigo.	

	


